ДОГОВОР
купли – продажи №      
	г.      
	от «     »      20       года


     , именуемое в дальнейшем «Поставщик», в лице      , действующего на основании       с одной стороны, и      , именуемое в дальнейшем «Покупатель», в лице      , действующего на основании      , с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет Договора

1.1. Поставщик обязуется поставлять Покупателю запасные части к автомобилям и спецтехнике, ремонтное оборудование, инструмент и т.п. (именуемые далее Товар), а Покупатель обязуется принимать и оплачивать Товар в количестве, ассортименте и по ценам согласно товарных накладных и счетов Поставщика. Поставка производится на основе заказа Покупателя. 
2. Права и обязанности сторон.

2.1. Поставщик обязуется:

2.1.1. Своевременно принять и обработать заказ Покупателя, при необходимости дополнительно согласовать с ним содержание заказа и условия поставки.

2.1.2. Своевременно скомплектовать Товар, упаковать его надлежащим образом для транспортировки, подготовить сопроводительные документы.
2.1.3. В случае невозможности исполнения обязательств по конкретному Заказу, согласовать с Покупателем возможность внесения изменений в содержание Заказа и условия поставки, либо возвратить предоплату на основании письменного заявления Покупателя (подлинника), заверенного печатью Покупателя и подписями главного бухгалтера и руководителя Покупателя в течение 10 банковских дней с даты получения заявления.

2.1.4. Рассматривать претензии Покупателя. Если претензии обоснованны, принимать меры к их удовлетворению.
2.1.5. В случаях и в порядке, предусмотренных в приложении № 1 к настоящему договору, принимать возврат товара.

2.1.6. Консультировать Покупателя относительно порядка и правил формирования Заказа.

2.1.7. Поставщик информирует Покупателя об отправке в день отправки Товара 
2.2. Поставщик вправе:

2.2.1. Самостоятельно принять решение и обработать заказ Покупателя в случае отсутствия предоплаты.

2.2.2. По согласованию с Покупателем продлить срок исполнения Заказа.

2.2.3. Производить удержание товара в соответствии с положениями ст. 359 ГК РФ в случае наличия неисполненных обязательств Покупателя перед Поставщиком, срок исполнения которых наступил, либо просрочен Покупателем.
2.2.4. Реализовать Товар третьим лицам в случае неисполнения Покупателем его обязательств по настоящему договору, возвратив Покупателю сумму предоплаты за вычетом понесенных Поставщиком убытков.
2.2.5. Изменить цены на товар в процессе исполнения заказа в случае их изменения производителем (первым поставщиком).
2.2.6. Предоставлять Покупателю скидки в зависимости от объема месячных закупок.
2.3. Покупатель обязуется:

2.3.1. Направлять Заказы только через Интернет в формате предоставленной Поставщиком программы, точно отражающей заказанный товар по наименованию, производителю, ассортименту, количеству, номерам деталей (узлов, агрегатов), соответствующим каталогу производителя Товара. 
2.3.2. Не предъявлять претензии по несоответствию Товара конкретному транспортному средству, если Покупатель допустил ошибку при определении номера детали (узла, агрегата) по каталогу производителя Товара.
2.3.3. Своевременно и в полном объеме производить оплату товара в соответствии с положениями настоящего Договора.
2.3.4. Ежеквартально производить сверку взаиморасчетов, по данному договору, результатом которой будет являться акт сверки, оформленный в письменной форме и поступивший на почтовый адрес Поставщика.
2.3.5. Осмотреть и принять Товар в соответствии с условиями настоящего Договора. Вернуть 2-ой экземпляр отгрузочных документов с подписью уполномоченных лиц на получение Товара и печатью Покупателя.
2.3.6. В случае ошибочного поступления в адрес Покупателя товара не указанного в Заказе в течение двух рабочих дней с момента поступления такого Товара произвести его отправку в адрес Поставщика, предварительно уведомив его по средствам связи. При этом Поставщик обязуется компенсировать покупателю транспортные расходы по отправке этого товара.
2.4. Покупатель имеет право:

2.4.1. До начала исполнения Поставщиком обязательств по поставке товара в целом, либо в части согласовать возврат предоплаты либо части предоплаты в порядке, предусмотренном п. 2.1.3.
2.4.2. Вносить дополнения/изменения в установленном настоящим договором порядке в конкретный Заказ до начала его исполнения Поставщиком.

2.4.3. Предъявлять обоснованные претензии относительно качества Товара в течение 3 (трех) дней с момента его получения. 
2.4.4. Предъявить обоснованные претензии относительно потери работоспособности Товара в ходе его эксплуатации в случаях, на которые распространяются гарантийные обязательства производителя Товара. Предъявление претензий осуществляется в порядке согласованном сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору.
2.4.5. При возникновении претензий относительно качества Товара, предъявить их в течение 3 (трех) дней с момента его получения. Предъявить претензии относительно потери работоспособности Товара в ходе его эксплуатации в случаях, на которые распространяются гарантийные обязательства производителя Товара, в установленном производителем порядке на основании заключения официального представителя производителя в данном регионе. Предъявление претензий в соответствии с данным пунктом производится в порядке согласованном сторонами в Приложении № 1 к настоящему Договору.

3. Условия поставки.

3.1. Заказ оформляется Покупателем самостоятельно с учетом его потребностей. Поставщик может давать консультации по оформлению Заказа, а также о влиянии условий Заказа на формирование конечной цены Товара.

3.2. Заказ принимается и обрабатывается Поставщиком при условии, если он совершен через Интернет в формате предоставленной Поставщиком программы. В заказе Покупателя должны содержаться следующие обязательные реквизиты: количество, развернутая номенклатура (ассортимент) Товара. В случае невозможности поставки того или иного товара, указанного в заказе, Поставщик уведомляет об этом Покупателя.
3.3. Моментом начала исполнения заказа Поставщиком является момент поступления предоплаты от Покупателя по данному заказу на расчетный счет либо в кассу Поставщика.
3.4. Заказ считается исполненным в момент передачи Товара Покупателю, либо представителю транспортной компании, либо иной организации осуществляющей доставку товара. Исполнение заказа производится после полной его оплаты.
3.5. Прием заказов от Покупателя, для которого на складе Поставщика хранится неоплаченный в полном объеме Товар, не производится.
3.6. По согласованию сторон доставка Товара осуществляется самовывозом, транспортом Поставщика, почтой, или посредством транспортной компании. Организация доставки осуществляется Поставщиком, а затраты на доставку компенсируются Покупателем.
3.7. Срок поставки товара зависит от наличия/отсутствия товара на складе поставщика, удаленности производителя (первого поставщика), от ряда других факторов. Срок поставки конкретной партии Товара уточняется сторонами дополнительно по средствам электронной почты в формате предоставленной программы.

3.8. В случае невозможности поставки того или иного товара, указанного  в заказе, Поставщик  в течении 10(десяти ) рабочих дней уведомляет Покупателя. 
4. Качество товара.

4.1. Поставщик гарантирует качество Товара и соблюдение надлежащих условий его хранения до окончания исполнения Заказа.

4.2. Качество поставляемого по настоящему договору Товара должно соответствовать обычно предъявляемым к данному виду Товара требованиям.

4.3. При поставке Товара Поставщик передает его Покупателю в комплекте с необходимыми документами, подтверждающими качество Товара.

4.4. При обнаружении Товара ненадлежащего качества в процессе (после) реализации, при условии, что выявленные недостатки не могли быть установлены в момент его передачи Покупателю (перевозчику), Покупатель обязан незамедлительно известить Поставщика о выявленных недостатках Товара в соответствии с п. 2.4.4. настоящего договора.
5. Цена товара и порядок расчетов.

5.1. Стоимость Товара складывается из количества, ассортимента товара, услуг, связанных с его поиском и доставкой Покупателю. Стоимость товара указывается в товарных накладных и счёте-фактуре, выдаваемых Покупателю на каждую партию Товара. В стоимость Товара входит стоимость тары (упаковки), а также НДС по ставке установленной действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Предоплата составляет 100 % от общей стоимости Заказа. По согласованию с Поставщиком размер предоплаты может быть изменен. В этом случае доплата оставшейся суммы производится в течение 3 (трех) банковских дней с момента поступления Товара на склад Поставщика. Допускается по желанию Покупателя депозит на счет Поставщика денежных средств, позволяющий оперативно оплатить и обработать его заказ.

5.3. Оплата производится, как правило, в безналичном порядке в валюте РФ путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика по ценам, установленным Поставщиком на момент отгрузки Товара Покупателю. По взаимной договоренности сторон оплата может быть произведена путём внесения денежных средств в кассу Поставщика в пределах лимита, установленного при расчетах между юридическими лицами по одной сделке.

5.4. Датой платежа считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. В случае внесении платежа в кассу Поставщика, датой платежа считается дата внесения денежных средств в кассу Поставщика.

6. Переход права собственности на товар

6.1. Право собственности и риск случайной гибели и повреждения Товара (партии Товара) переходит от Поставщика к Покупателю, с момента отгрузки товара (партии товара) Покупателю со склада Поставщика, либо его передачи представителю транспортной компании. 

6.2. При доставке Товара транспортной компанией Покупателя риск случайной гибели или порчи Товара переходит от Поставщика к Покупателю с момента передачи Товара первому перевозчику.
7. Приемка товара
7.1. Приемка Товара по количеству, ассортименту и товарному виду осуществляется во время передачи Товара Покупателю или перевозчику.

7.2. В случае несоответствия количества, товарного вида или ассортимента Товара заказу Покупателя в накладной должна быть сделана отметка о фактически принятом количестве и ассортименте Товара.

7.3. В случае недопоставки Поставщиком товаров в отдельном периоде поставки, то восполнение недопоставленного количества товаров осуществляется в следующем периоде (периодах) поставки в пределах срока действия Договора..

7.4. При поставке Товара на склад Покупателя и в случае его отказа от приемки Товара составляется акт, подписываемый уполномоченными представителями сторон, в котором Покупатель обязан указать причины отказа, должность и фамилию лица, производившего приемку Товара.

7.5. В случае отказа Покупателя составить акт, предусмотренный п. 7.4. настоящего раздела, факт отказа удостоверяется односторонним актом, составленным представителем Поставщика.

8. Обстоятельства непреодолимой силы

8.1. Ни одна из сторон настоящего договора не несет ответственности перед другой стороной за невыполнение обязательств, обусловленных обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания сторон и которые нельзя предвидеть или избежать, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, землетрясения, наводнения, пожары и другие стихийные бедствия, акты государственных органов и действия властей.

8.2. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия непреодолимой силы.

8.3. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна немедленно известить другую сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по договору.
9. Порядок разрешения споров и ответственность сторон.

9.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении настоящего договора, будут по возможности разрешаться путем переговоров между сторонами.

9.2. В случае невозможности разрешения споров путем переговоров они подлежат рассмотрению в арбитражном суде г. Екатеринбурга, в соответствии с действующим законодательством РФ.

9.3. За ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Поставщик и Покупатель несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

10. Срок действия настоящего договора

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания сторонами и действует по «     »       20       года.

10.2. Если по истечению срока действия договора ни одна из сторон не заявит в письменной форме о его расторжении, то договор автоматически пролонгируется на каждый последующий календарный год.

11. Заключительные положения

11.1. В остальном, что не оговорено настоящим Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

11.2. Настоящий договор и приложения к нему составлены в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон.
ПРИЛОЖЕНИЯ:

1. Приложение № 1 Положение «О правилах проведения возвратов Товаров Покупателем Поставщику. Порядок обеспечения гарантийных обязательств» 

12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И ПЛАТЕЖНЫЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	Покупатель :
     
     
	Поставщик:
     
     


	      ______________ /     /
	      ______________ /     /

	М.П.
	М.П


Приложение № 1

к Договору поставки №      
от «     »     20       года.

ПОЛОЖЕНИЕ

об условиях, порядке и правилах Возврата Товара Покупателем Поставщику.
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Настоящее Положение является неотъемлемой частью Договора и устанавливает условия, порядок и правила возврата Товара. 
Для целей настоящего «Положения» Товар подразделяется на:

- «оригинальный», т.е. полученный Поставщиком от производителя автотранспортного средства, что подтверждается товарным  знаком  производителя на упаковке и на товаре;

- «лицензионный», т.е. полученный Поставщиком от иных производителей, что подтверждается соответствующей упаковкой и нанесенным на ней номером Товара в соответствующем каталоге.

2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ВОЗВРАТА

Все вопросы, связанные с Возвратом Товара рассматриваются при условии, если цена Товара на  момент заказа составила сумму, превосходящую сумму доставки этого Товара от Поставщика Покупателю, но не менее 500,00 руб. (Пятьсот) рублей.;

2.1. Случаи, при которых допускается Возврат Товара:

2.1.1. В заводской неповрежденной упаковке находится несоответствующий товар; 

2.1.2. Поставленный Покупателю Товар не соответствовал указанному в Заказе (по вине Поставщика заменен уникальный номер детали/узла/агрегата по каталогу производителя), при этом поставленный Товар не является полноценной заменой Товара, указанного в Заказе Покупателем (в случае правильной замены номера детали/узла/агрегата Поставщиком Товар к возврату не принимается);

2.1.3. Поставленный Товар имеет неустранимый дефект, исключающий возможность его установки и/или эксплуатации, при этом имеется документальное подтверждение о том, что дефект возник по вине Поставщика. Претензии по механическим повреждениям, внешнему виду, целостности упаковки и т.п. после подписания приемки товара недействительны; 

2.1.4. Возник предусмотренный гарантийными обязательствами производителя случай. Необходимыми условиями признания случая гарантийным и необходимостью возврата детали/узла/агрегата на завод-изготовитель через Поставщика являются:

· установка «оригинальной» детали/узла/агрегата производится только в сервисном центре официального дилера производителя, а «неоригинальной» детали/узла/агрегата в сервисном центре официального дилера производителя или лицензированном на соответствующие работы сервисном центре;

· отсутствие возможности у сервисного центра официального дилера производителя/ лицензированного сервисного центра вернуть бракованную деталь/узел/агрегат заводу-производителю;


Все перечисленные выше условия возврата Товара в обязательном порядке должны иметь предусмотренное Законодательством РФ документальное подтверждение.

2.1.5. Товар (прежде всего кузовные детали), имеющий незначительные повреждения, царапины до 5% от общей площади, подлежит приходу Покупателем и дальнейшей продаже со скидкой. Размер скидки согласовывается с Поставщиком. 

2.1.6. Товар, внешний вид которого может быть восстановлен без нарушения функционального назначения, остается у Покупателя. Скидки для восстановления внешнего вида Товара, незначительно поврежденного при доставке, обговариваются Покупателем с Поставщиком.

2.1.7. «Оригинальные» электрические Товары возврату (обмену) не подлежат, за исключением гарантийных случаев, установленных заводом-производителем при установке Товара на транспортное средство у официального дилера соответствующего производителя, предоставляющего собственные гарантии. При этом гарантия исполняется  Покупателем.

2.1.8. Гарантия Поставщика на «неоригинальные» электрические товары составляет 10 дней со дня передачи Товара Покупателю. Условие исполнения гарантии - установка Товара в лицензированном сервисе. Неоригинальный электрический Товар возврату не подлежит.

2.2. Порядок возврата Товара:

2.2.1. Претензии Покупателя на возврат Товара, предусмотренный п.п. 2.1.2.-2.1.3. рассматриваются Поставщиком в течение 2-х  рабочих дней с момента приемки Товара Покупателем;

2.2.2. Претензии Покупателя на возврат Товара, предусмотренный п. 2.1.4. рассматриваются Поставщиком в течение 6 - 12 месяцев, в зависимости от конкретного производителя Товара, момента ввода детали/узла/агрегата в эксплуатацию и установленных заводом-производителем гарантий.

2.2.3. Претензии к деталям/узлам/агрегатам (Товару) установленным на автомобиль в нарушение п. 2.1.4. к рассмотрению не принимаются;

2.3. Требования к товару, подлежащему возврату:

2.3.1. Товар возвращается в комплекте со следующей документацией:  сопроводительный лист; счет-фактура для плательщиков НДС; товарная накладная в 2-х экз.

2.3.2. Возвращаемый в соответствии с п. 2.1.2. Товар должен быть чистым, сохранить товарный вид, целостность штрихкодов и оригинальной упаковки.

2.3.3. Возможность, необходимость и порядок возврата Товара, указанного в п.2.1.3., 2.1.4. определяет специалист претензионного отдела по результатам анализа представленных Покупателем документов. Срок представления документов – 2 рабочих дня.
3. Обязательства сторон при Возврате Товара:

3.1. До получения официального подтверждения от Поставщика о возможности, необходимости и порядке Возврата Товара в соответствии с п. 2.3.3. Покупатель обязан обеспечить сохранность Товара;

3.2. Если причиной возврата Товара является случай, предусмотренный п. 2.1.2., Поставщик оставляет за собой право обмена Товара на заказанный Покупателем, с последующей отправкой в его адрес в течение 10 дней.

3.3. Покупатель обязуется в случае возникновения необходимости Возврата Товара сформировать полный пакет необходимых для этого документов;

3.4. Покупатель обязуется оформлять все данные по возврату в соответствующем разделе сайта, в том числе сообщать  информацию об отправке. В противном случае Поставщик оставляет за собой право отказать в приемке, встрече данного возврата, а так же дальнейшее его рассмотрение. В случае несанкционированного возврата Поставщик оставляет за собой право отказать в приемке, встрече данного возврата, а так же дальнейшее его рассмотрение. Все расходы по вышеуказанным случаям ложатся на Покупателя.

3.5. При возникновении обстоятельств, предусмотренных п. 2.1.3. по вине транспортной компании Стороны обязуются вступить в переговоры по финансовым вопросам, связанным с конкретной проблемой.

3.6. При наступлении гарантийного случая Покупатель обязан обеспечить исполнение гарантийных обязательств официальным дилером соответствующего производителя, по принятым им условиям гарантийных обязательств. Поставщик обязуется предоставить необходимые документы для исполнения гарантии со стороны Покупателя. При невозможности предоставить необходимые документы для исполнения гарантии, Товар отправляется Покупателем в адрес Поставщика для дальнейшей процедуры списания (гарантийного обмена).

3.7. Претензии конечных потребителей по поводу потери работоспособности Товара в ходе эксплуатации Товара в постгарантийный срок рассматриваются Покупателем самостоятельно.

3.8. Явный заводской брак, выявленный Покупателем до установки Товара на автомобиль, должен быть выслан в адрес Поставщика в установленные выше сроки для дальнейшей процедуры списания (гарантийного обмена). По требованию клиента, а так же деталь может быть отправлена на экспертизу. Исходя из результатов оплата экспертизы происходит:

· в случае вины установщика, клиента, не правильной эксплуатации детали: Покупателем

· в случае выявленного заводского брака: Поставщиком

4. Обстоятельства, исключающие Возврат Товара:

4.1. Естественный износ в ходе эксплуатации Товара.

4.2. Нарушение вышеизложенных пунктов «Положения».

4.3. Повреждение Товара в результате ДТП, небрежной эксплуатации, использования некачественных расходных материалов.

4.4. Использование Товара в условиях агрессивной химической среды..

4.5. Товар является расходным материалом, использовавшимся по назначению более одного часа.

4.6. Документы, подтверждающие условия, обусловленные п. 2.1.4.:

· Заказ-наряд  на  установку Товара  на транспортное  средство  соответствующим официальным дилером, или сервисным центром/станцией;

· Лицензия (сертификат соответствия) сервисного центра/станции на проведение данного вида работ;

· Платежные документы, подтверждающие оплату услуг по установке Товара;

· Заключение уполномоченного лица о причинах неработоспособности Товара;

4.7. По результатам анализа представленных Покупателем документов Поставщик оставляет за собой право обмена Товара, вышедшего из строя по независящим и от Поставщика и от Покупателя причинам.

	Покупатель:

_______________________/     /

М.П.
	Поставщик:

_______________________/     /

М.П.
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